Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de la Capitale-Nationale

Québec eara

Direction des affaires juridiques et institutionnelles

Québec, le 10 ao(t 2021 PAR COURRIER ELECTRONIQUE

Objet : Réponse a votre demande d’accés a des documents
N/dossier :1-1701-566
Monsieur,

Nous donnons suite a votre demande d’acces recue le 28 juin dernier pour I'obtention des
documents suivants :

« 1. ...tout document relatif au nombre de patients décédés alors qu’ils figuraient sur une liste
d’attente pour une intervention chirurgicale au cours de I'exercice 2020-2021. Veuillez ventiler
les données selon la procédure et les renseignements sur le cas, la date a laquelle le patient a
été dirigé vers un spécialiste, la date de la décision, la date de la procédure et la date de
I’annulation. Veuillez également prendre note du délai cible du gouvernement pour fournir la
procédure en question.

2. ... tout document sur le nombre de patients décédés alors qu’ils figuraient sur une liste
d'attente pour un examen diagnostique ou une consultation avec un spécialiste au cours de
I’exercice 2020-2021. Veuillez ventiler les données selon la procédure et les renseignements sur
le cas, la date a laquelle le patient est inscrit sur la liste d’attente, la date de la rencontre avec le
spécialiste ou la date de I'acquisition diagnostique (si elle est prévue) et la date de I'annulation.
Veuillez également prendre note du délai cible du gouvernement pour fournir la réunion ou
I’analyse en question.»

Aprés vérification avec les Directions de soutien concernées, nous ne sommes pas en mesure de
répondre a votre demande telle que formulée puisque nous ne pouvons, a partir de nos systemes
d’information clientele, extraire les données compilées en fonctions des éléments que vous
précisez dans votre demande. L’article 15 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels (ci-aprés la « Loi ») est d’ailleurs a
I'effet que nous n’avons pas I'obligation de créer un document pour répondre a votre demande si
ce dernier n’existe pas.

Nous vous transmettons tout de méme la liste des patients décédés alors qu’ils figuraient sur une
liste d’attente en fonction des données que nous colligeons, tout en vous soulignant le fait qu’il
n’y a pas nécessairement de lien entre le déces des patients et le fait qu’ils étaient sur une liste
d’attente puisque les causes de déces nous sont inconnues.

Cette précision étant apportée, cette liste, jointe a la présente, démontre donc que 388 patients
sont décédés alors qu’ils y figuraient. Comme cette liste contient des informations de nature
personnelle et confidentielle identifiée en vertu des articles 53, 54 et 56 de la Loi, nous les avons
caviardés en conformité de I'article 14 de la Loi.
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Toutefois, nous vous informons qu’en raison de la pandémie, nous ne sommes pas en mesure de
respecter les délais prescrits pour I'octroi des rendez-vous d’une premiére consultation médicale
dans une proportion de 80%, tel que demandé par le ministere de la Santé et des Services sociaux.

En terminant, si vous étes insatisfait de notre réponse, soyez informé qu’en vertu de I'article 135
de la Loi, vous avez des recours. Nous joignons a la présente une note explicative a cet effet
intitulée « Avis de recours ».

Nous espérons le tout a votre convenance et vous prions d’agréer, Monsieur, nos salutations
distinguées.

Mélanie Pilote, technicienne juridique
Pour : Annie Caron, avocate
Responsable de I'accés aux documents et de la protection des renseignements personnels

AC/mp
p.j. Avis de recours

Dispositions législatives invoquées
Liste



AVIS DE RECOURS

A la suite d’une décision rendue en vertu de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection
des renseignements personnels

Révision

a)

b)

<)

Pouvoir

L'article 135 de la Loi prévoit qu’une personne peut, lorsque la demande écrite a été refusée en tout ou en partie
par le responsable de I'accés aux documents ou de la protection des renseignements personnels, ou dans le cas ou
le délai prévu pour répondre est expiré, demander a la Commission d’accés a lI'information de réviser cette
décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons pour lesquelles la
décision devrait étre révisée (art. 137).

L’adresse de la Commission d’accés a I'information est la suivante :

Québec Montréal

Bureau 2.36 Bureau 18.200

525, boul. René-Lévesque Est, 500, boulevard René-Lévesque Ouest
Québec (Québec) G1R 557 Montréal (Québec) H2Z 1W7

Tél. :(418)528-7741 Tél. :(514)873-4196

Téléc. : (418) 529-3102 Téléc. : (514) 844-6170

Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande, sur le
mode d’accés a un document ou a un renseignement, sur les frais exigibles ou sur I'application de I'article 9 (notes
personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents
de méme nature qui ne sont pas considérés comme des documents d’un organisme public).

Délais
Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d’accés a I'information dans les 30 jours suivant

la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé au responsable pour répondre a une demande (art. 135).

La Loi prévoit spécifiquement que la Commission d’acces a I'information peut, pour motif raisonnable, relever le
requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).

Appel devant la Cour du Québec

a)

b)

<)

Pouvoir

L'article 147 de la Loi stipule qu’une personne directement intéressée peut porter la décision finale de la
Commission d’acceés a I'information en appel devant un juge de la Cour du Québec, sur toute question de droit ou
de compétence.

L’appel d’une décision interlocutoire ne peut étre interjeté qu’avec la permission d’un juge de la Cour du Québec
s’il s’agit d’une décision interlocutoire a laquelle la décision finale ne pourra remédier.

Délais
L'article 149 prévoit que I'avis de I'appel d’'une décision finale doit étre déposé au greffe de la Cour du Québec,
dans les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision de la Commission par les parties.

Procédure

Selon I'article 151 de la loi, I'avis d’appel doit étre signifié aux parties et a la Commission dans les dix jours de son
dépot au greffe de la Cour du Québec.
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Chapitre A-2.1

LOI SUR L'ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS

14.

53.

54.

56.

Un organisme public ne peut refuser I'accés a un document pour le seul motif que ce document comporte
certains renseignements qu’il doit ou peut refuser de communiquer en vertu de la présente loi.

Si une demande porte sur un document comportant de tels renseignements, I'organisme public peut en
refuser I'acces si ces renseignements en forment la substance. Dans les autres cas, I'organisme public doit
donner acces au document demandé apres en avoir extrait uniquement les renseignements auxquels I'acces
n’est pas autorisé.

Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas suivants:

1° la personne concernée par ces renseignements consent a leur divulgation; si cette personne est mineure,
le consentement peut également étre donné par le titulaire de I'autorité parentale;

2° ils portent sur un renseignement obtenu par un organisme public dans I'exercice d’une fonction
juridictionnelle; ils demeurent cependant confidentiels si I'organisme les a obtenus alors qu’il siégeait a huis
clos ou s’ils sont visés par une ordonnance de non-divulgation, de non-publication ou de non-diffusion.

Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une personne physique et
permettent de I'identifier.

Le nom d’une personne physique n’est pas un renseignement personnel, sauf lorsqu’il est mentionné avec un
autre renseignement la concernant ou lorsque sa seule mention révélerait un renseignement personnel
concernant cette personne.
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